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INTRODUCCION

Los Programas de Certificacion de la Sociedad Americana de Agronomia (ASA) y la Sociedad de
Ciencias del Suelo de América (SSSA) son los referentes de profesionalismo. De ello se deduce,
por lo tanto, que la certificacion es el estandar por el cual se juzga a los profesionales. El propésito
de un programa de certificacion es proteger al publico ya la profesiéon. Es una mejora profesional
voluntaria de las credenciales profesionales de una persona. Los empleadores prefieren trabajar
con profesionales certificados porque han demostrado el compromiso, la educacion, la periciay la
experiencia para marcar la diferencia en el negocio de un cliente. Los estandares profesionales
del programa de acreditacion de agronomia y ciencia del suelo son ampliamente respetados por la
industria, la academia y el gobierno y se mencionan en los estatutos.

Este documento proporciona informacion pertinente sobre como tomar los examenes ICCA, CCA
Local Board, CCA Specialty, Soil Science Fundamentals y Soil Science Professional Practice y
como prepararse para tomar los exadmenes en linea con un supervisor remoto. Visite el sitio web
de CCA en https://www.certifiedcropadviser.org/exams o el sitio web de Soils Certification en
https://www.soils.org/certifications/exam-information para obtener informacion adicional sobre los
programas generales de certificacion.

PROGRAMA DE EXAMEN

Los procedimientos de desarrollo del examen de los Programas de Certificacion ASA/SSSA estan
disefiados para proporcionar lo siguiente.

e Coherencia y estandarizacion en todos los examenes.
e Cumplimiento de los estdndares aceptados para los examenes de acreditacion.
¢ Operar y mantener programas de examen legalmente defendibles.

Cada uno de los examenes en el programa de certificacion de agronomia y ciencia del suelo tiene
expertos en contenido designados o un Comité de examen que trabaja con ASA o SSSA para
desarrollar exdmenes especificos para el enfoque de sus respectivos exadmenes. El personal de
ASA y SSSA trabaja con comités de examen para desarrollar exdmenes escritos estandarizados
para evaluar las calificaciones de los solicitantes que buscan la certificacion.

EXAMENES

Los exdmenes son preguntas de opcién multiple con una respuesta correcta que pueden incluir
tablas, figuras o escenarios como parte de la pregunta. Los exadmenes se basan en un conjunto de
Objetivos de Rendimiento que se desarrollan para cada examen y que representan el estado de la
practica para el area de contenido de cada examen. Los Objetivos de Rendimiento estan
disponibles de forma gratuita en los sitios web del examen para los programas de examen CCA 'y
Soil Science en sus respectivos sitios web.

CALENDARIO DE EXAMENES, INSCRIPCION Y ADMINISTRACION

Los examenes CCA se administran durante cuatro periodos por afio. Las fechas se pueden
encontrar en el sitio web de CCA https://www.certifiedcropadviser.org/mexico/examenes. Los
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examenes de la junta internacional y local se pueden realizar en la misma ventana o se pueden
dividir en diferentes ventanas. Los examenes de los estudiantes, asociados con colegios y
universidades, se administran segun lo programado por el colegio o universidad. Debe registrarse
en linea en la Oficina de Certificacion para realizar un examen durante el periodo de
administracion del examen.

La inscripcién para los examenes generalmente finaliza justo antes de la administracién del examen.
Consulta los sitios web para conocer fechas y periodos de inscripcion.

El examen internacional CCA consta de 150 preguntas y los examinados tienen 2.5 horas para
completarlo.

Todos los examenes ahora se administran a través de Pruebas Basadas en Internet (IBT) y se
supervisan de forma remota.

INFORMACION UTIL

¢ Tenga a mano una identificacién con fotografia valida emitida por el gobierno. El nombre en
su identificacion DEBE coincidir exactamente con el nombre que hemos enumerado. Por
favor contactenos si es necesario realizar cambios.

e El dia del examen, necesitara la direccién URL del examen, su nimero ASA/SSSA y su
contrasefia 0 no podra iniciar sesion para presentar el examen. Guarde su correo electronico
de programacion.

e Asegurese de que en su perfil de CMS TESTWise la zona horaria esté configurada en su
zona horaria.

¢ Cuando programe su examen, asegurese de verificar la fecha, la hora y la zona horaria.

¢ No espere hasta el Ultimo minuto para programar su examen ya que los espacios de tiempo
se llenan.

e Trate de no programar su examen para el ultimo dia de la ventana de examen. Si encuentra
algun problema, no tendra tiempo para reprogramar su examen.

e Se requieren una computadora de escritorio o portéatil con Microsoft Windows o Mac OSX (las
tabletas, iPads, Chromebooks y smartphones no cumplen con nuestros requisitos).

o Solo se permite una pantalla/monitor de computadora. Se le pedira que desconecte
cualquier pantalla/monitor adicional.

o Desactive las notificaciones emergentes y los bloqueadores de ventanas emergentes.

o Le recomendamos que no esté conectado a su VPN o escritorio remoto. Para obtener
informacién adicional, consulte Configuracion de seguridad de la empresa y conexion
VPN.

o Asegurese de tener acceso a Google Meet en su computadora, ya que eso es lo que
usara el supervisor para conectarse.

e Tenga en cuenta que su sesion de prueba se esta grabando y el supervisor informara
cualquier actividad sospechosa.

e Se requieren dos camaras durante su examen supervisado. Ademas de la camaray el
microfono de su computadora, tenga un smartphone con la aplicacion Google Meet instalada.

e Asegurese de que su smartphone esté completamente cargado y conectado a su cargador y
configurado en No molestar. Se recomienda el uso de un soporte para su dispositivo movil
para mantenerlo en posicion horizontal.




Solo se le permitira tener su computadora, un smartphone (colocado a un lado), una hoja en
blanco, un boligrafo o lapiz y su mouse en su escritorio.

No se permiten bebidas.

No se pueden llevar sombreros.

No se permiten descansos.

Una calculadora esta disponible en el examen. Haga clic en la calculadora y arrastre la
esquina si necesita cambiar el tamafio.

El supervisor revisara su espacio con una revisién panoramica completa de 360 grados de la
habitacion y del escritorio utilizando su camara web. Esto es para confirmar que su espacio
no tiene papeles, apuntes, libros, dispositivos electrénicos, bebidas, etc. PUEDE tener
fotografias en las paredes, pero asegurese de que las pizarras, carteles y estanterias estén
cubiertos.

Cuando envie su examen, espere al supervisor, ya que debera mostrar ambos lados de su
hoja de borrador. Una vez que el supervisor haya visto su trabajo y lo haya roto en pedazos
pequefios, puede cerrar el examen.

Los resultados de aprobacién/reprobacion de los exdmenes se mostraran en la pantalla
después de enviar el examen. Tendra la opcién de imprimir o enviar por correo electrénico los
resultados del examen. Ademas, recibira un correo electronico dentro de los 7 a 10 dias
habiles cuando se publiquen los resultados oficiales del examen con una URL protegida con
contrasefia especifica para iniciar sesion. Solo para los resultados de suspenso, recibira
sugerencias sobre la(s) seccion(es) que necesitan la mayor mejora para estudios futuros, a
menos que esté muy cerca de aprobar.

Los dias festivos pueden afectar el horario de atencién al cliente.

QUE HACER SI

El supervisor le pide que abra el Administrador de tareas/Monitor de actividad, presione
Ctrl+Shift+Esc en Windows o CMD+ ALT+ESC en Mac. El supervisor estd comprobando
gué programas se estan ejecutando en su computadora.

Si pierde su cita programada para el examen, comuniquese con Grace Moran
(gmoran@sciencesocities.org/608-268-4959). Debera pagar una tarifa de supervision
adicional para reprogramar. No se daran reembolsos.

El supervisor no responde durante su examen, use el cuadro de chat para comunicarse
con el supervisor.

AJUSTES DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA Y CONEXION VPN

La configuracion de seguridad de la empresa y/o la conexién VPN pueden impedir que se entregue
su examen. Su empresa puede tener una seguridad ejecutandose en segundo plano que puede
impedir que los sitios interactden con su computadora. Ademas, la VPN puede volver a conectarse
automéaticamente después de un cierto periodo de tiempo, lo que interrumpiria la entrega del
examen.

Antes de realizar su(s) examen(es), utilice el siguiente enlace en la computadora y la red que usara
para presentar el examen y vea si puede presentar el examen de muestra con nuestro proveedor de
examenes, Caveon. Este es un examen de muestra independiente que no usa Google Meet ni un
supervisor y debe decirnos si la parte de Caveon de la experiencia funciona.
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Cuando realice el examen de muestra, pruebe con su VPN encendida y luego apagada. Si el enlace
del examen funciona con la VPN desactivada, debera asegurarse de que su VPN no lo conecte
automaticamente, ya que esto interrumpira su examen.

Si el examen no funciona con su VPN encendida o apagada, esto puede indicar que hay una
configuracion de seguridad ejecutadndose en segundo plano para el Internet de su empresa. Si este
es el caso, intente usar una computadora personal que no esté usando una VPN o en la red de su
empresa.

AVISO PARA PROGRAMAR EL EXAMEN

Los examinados recibirdn un Aviso de Programacion de la Oficina de certificacion
aproximadamente 7 dias antes del inicio de la ventana de examen (la ventana de examen es el
periodo de tiempo en el que se puede presentar el examen).

El Aviso de Programacion proporcionara toda la informacidén necesaria para programar el diay la
hora que desea dentro de la ventana de examen.

Cuando reciba el Aviso de Programacién, verifique que toda su informacidn sea correcta.
Verifique para asegurarse de que este nombre coincida EXACTAMENTE con el nombre en
su identificacién con foto emitida por el gobierno que deberé usar para registrarse en el
examen con el supervisor remoto. También asegurese de que su identificacion sea valida
(no esté expirada). No se aceptara la licencia de conducir en papel emitida por su
estado/provincia en el momento de la renovacion.

Si alguna informacion no coincide o es incorrecta, comuniquese con la Oficina de
Certificaciéon de inmediato para corregir el error. NO podréa realizar su examen si su
identificacién no coincide exactamente con lo que muestra el Aviso de Programacion.

Su Aviso de Programacion proporcionara una URL que le permitira programar su examen Y
también serd necesaria para obtener acceso a su examen. Mantenga la URL en algin lugar al que
pueda acceder facilmente el dia y la hora en que realiza el examen.

Como parte del proceso de programacion, se le pedira qgue complete un perfil que se utilizara para
las pruebas en linea. Parte de este proceso incluira proporcionar una contrasefia que utilizara
durante este proceso. Debe recordar su contrasefia, escribala y guardela en un lugar sequro. Lo
necesitara para iniciar sesién en su examen. Esta contrasefia no es la contrasefia que utiliz6 para
registrarse para los exdmenes.

Requisitos de contraseia:

e Tener 8 caracteres.

¢ No contener secuencias de caracteres de 3 0 mas.

¢ No comenzar con una palabra de uso comun. (Consejo: use un caracter como la primera
letra).

¢ No ser una contrasefia de uso coman.

DIRECTRICES GENERALES DE PROGRAMACION
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e Siestid tomando méas de un examen, asegurese de tener suficiente tiempo entre los
examenes, es decir, no los programe uno tras otro.

o Debe usar la URL que le envia la Oficina de Certificacién para programar su examen.

e Asegurese de que la zona horaria sea la correcta cuando programe su examen. Usted
establece su zona horaria en su perfil.

¢ Recibira una invitacién de calendario de Google Room Proctoring que contiene la
informacion de su cita y un enlace para presentar el examen.

PRESENTAR EL EXAMEN

e Siga las instrucciones de Preparacion y realizacion del examen en el Apéndice A.

e Puede iniciar sesion 15 minutos antes de su cita para el examen; sin embargo, es posible
gue el supervisor no esté alli hasta la hora de la cita.

o Puede usar el enlace de programacion recibido de la Oficina de Certificacion o el enlace
gue se le envi6 en la invitacién del calendario.

e El supervisor se conectara inicialmente con usted en su computadora y le indicara como
conectarse con ellos en su dispositivo mavil utilizando la aplicacién verde original de
Google Meet.

DIRECTRICES DE CANCELACION Y REPROGRAMACION

Puede cancelar su examen hasta el final del periodo de examen y se le reembolsara el precio de
su examen, excluyendo una tarifa de cancelacion de $75.00. Una vez que finalice el periodo de
examen, las cancelaciones no seran elegibles para un reembolso.

e Sise presenta al examen, independientemente del resultado, no se realizardn reembolsos.

e Siha programado su examen con la empresa supervisora, se necesita un aviso de 24
horas antes de la hora del examen para poder proporcionar un reembolso.

e No podemos transferir la tarifa del examen para pagar un examen futuro.

Asegurese de tomar cualquier decision de cancelacion antes de que finalice el periodo de examen
para evitar perder la tarifa del examen.

Para obtener informacion adicional y mas detallada sobre el proceso de programacion
(incluidas las capturas de pantalla), consulte también la Preparacion para el examen y la
realizacién del mismo proporcionada por CMS y MonitorEDU en el Apéndice A.

INFORMACION DE SEGURIDAD

Los programas de certificacion ASA/SSSA se toman muy en serio la seguridad de los examenes y
respaldan aquellas politicas que funcionan para proteger la integridad de los examenes y su
contenido. Hacer trampa es una violacion grave del Cadigo de Etica y se tratara segun lo
establecido por los Programas de Certificacion ASA/SSSA. Las pruebas basadas en Internet (IBT)
y la supervisién remota requieren varias medidas de seguridad para garantizar la integridad de los
examenes. Dos practicas de seguridad estandar son verificar la identidad del examinado y
mantener la vigilancia de un examinado durante el examen, asi como tener documentacion en
video de cada evento del examen.



La privacidad también es importante, y la Junta de ICCA ha disefiado el programa de examen
para minimizar el uso de su informacién personal en la medida de lo posible.

Deberad mostrarle al supervisor una identificacién valida emitida por el gobierno. No se aceptara
una licencia de conducir en papel emitida por su estado/provincia en el momento de la renovacion.

La empresa supervisora, MonitorEDU, utiliza procedimientos fisicos, electrénicos y de gestion
comercialmente adecuados para salvaguardar y asegurar la informacién que recopila. Esto incluye
el uso de verificaciones de antecedentes, un entorno operativo virtual con datos recopilados y
almacenados en un entorno seguro con firewall, encriptacion, monitoreo del sitio y deteccion de
inclusion. MonitorEDU limita cualquier informacién de identificacién personal al personal que
necesita esa informacion para hacer su trabajo.

MonitorEDU es una empresa con sede en los Estados Unidos. Sin embargo, algunos de los
supervisores trabajan en centros de supervision que no estan ubicados en los EE. UU. Si no se
siente comodo mostrando su licencia de conducir completa al supervisor, puede ocultar la fecha
de nacimiento, el numero de licencia de conducir y la direccién en su licencia de conducir. El
supervisor debe poder ver su foto, nombre y fecha de vencimiento de la identificacién.

Serd monitoreado y grabado mientras toma el examen.

MonitorEDU le pedira que reconozca que su camara web y la pantalla de su computadora pueden
ser monitoreadas y vistas, grabadas y auditadas para garantizar la integridad de los examenes.
También se le pedira que reconozca que dichos datos, junto con las respuestas de su examen, se
almacenardan, recuperaran, analizaran y compartiran con el organismo sancionador del examen, a
nuestro criterio, para garantizar la integridad de los examenes.

e ,CbOmo se usara el video? El supervisor utilizara el video para determinar si hay
violaciones o incidentes sospechosos durante el examen que indiquen que el examinado
esta violando la seguridad del examen. Una vez que se completa el examen, un auditor
también ve el video como un segundo control de seguridad del examen.

e ./ Quién tendra acceso al video? Como se indicd anteriormente, un auditor en MonitorEDU
vera el video una vez que se complete el examen. Si hay alguna incidencia que el auditor
considere sospechosa, marcara el video indicando las marcas de tiempo en las que ocurrié
la(s) incidencia(s). Luego se notifica al Director de Certificaciones para los programas de
examenes de certificacion, y ellos veran el video para determinar si hay motivos para
sospechar trampas u otras acciones que indiquen una violacién de la seguridad del
examen.

e ¢ Cuanto tiempo se guardan las grabaciones de video? Si no hay indicadores en el video, el
video se elimina después de 30 dias. Si hay un indicador significativo que indicaria trampa
u otra violacion de la seguridad del examen, el video se conserva durante un afio, ya que
se incluiria como documentacion de la violacion.

e Derechos de las personas gue rinden el examen: puede negarse a que lo graben en video;
este es su derecho. Sin embargo, esto resultara en su incapacidad para tomar los
examenes.

RESULTADOS DE EXAMEN




Los resultados de aprobacion/reprobacion del examen se mostraran en la pantalla después de
enviar el examen. Tendra la opcién de imprimir esta informacion o enviarsela por correo
electrénico. Ademas, recibird un correo electronico dentro de los 7 a 10 dias hébiles cuando se
publiquen los resultados oficiales del examen con una URL especifica protegida con contrasefia
para iniciar sesion. Guarde una copia de sus resultados para sus registros. Solo para los
resultados de suspenso, recibira sugerencias sobre la(s) seccion(es) que necesitan la mayor
mejora para estudios futuros, a menos que esté muy cerca de aprobar. Hay un periodo de espera
de 15 dias antes de que pueda programar un intento de repeticién en cualquier examen continuo.

Tenga en cuenta que su sesion de examen siempre es revisada/auditada por el supervisor tanto
durante como después de la conclusion del examen por un auditor independiente. La actividad
sospechosa se informa a nuestra oficina y nuestra oficina ve el video de la sesion de examen para
evaluar si un examinado estaba haciendo trampa, intentando hacer trampa o tratando de eludir las
medidas de seguridad. Si nuestra oficina concluye que se han producido trampas o intentos de
trampas, se anularan los resultados del examen y se contactara al examinado con respecto a la
situacion.

INFORMACION SOBRE ADAPTACIONES PARA EL EXAMEN

Los programas de certificacion ASA/SSSA se compromete a garantizar que las personas con
discapacidad tengan la oportunidad de competir de manera justa y buscar tales oportunidades al
exigir a las entidades examinadoras que ofrezcan examenes de una manera accesible para las
personas con discapacidad. Cuando se proporcionan las adaptaciones necesarias para el
examen, los examinados pueden demostrar su verdadera aptitud.

Los examinados que deseen solicitar adaptaciones especiales deben solicitar a la oficina de
Certificacién un minimo de 30 dias antes del comienzo de la administracion del examen que el
examinado esta buscando adaptaciones. Los examinados deben completar un Formulario de
Solicitud de Adaptaciones para el examen y enviarlo a la Oficina de Certificacion en Madison, WI,
ya sea en linea o por correo.

** Puede encontrar mas informacién sobre las adaptaciones en el Apéndice B de este
documento.
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Version 1 3 de Enero de 2023 Medidas a Completar Antes del dia del Examen

Asegurese de seguir todos los medidas de verificacion antes del dia de su examen. Si planea usar una computadora
del trabajo o sentarse en el trabajo para tomar su examen, es MUY importante completar los pasos de verificacion
con anticipacion. Es comun que las empresas configuren VPN vy filtros de red que interferirdn con su examen. Su
departamento de TI puede agregar configuraciones para permitir que su examen funcione correctamente, pero
puede demorar algunos dias. Si no esta preparado y, por lo tanto, no puede realizar el examen, se utilizara su cita y
se le solicitara que se comunique con el patrocinador del examen para pagar y volver a registrarse para otro intento.

Debera verificar que su computadora y la ubicacion del examen cumplan con los requisitos minimos. Es importante
realizar todos estas medidas de verificacion desde la misma ubicacién y sala donde tomara su examen, usando la
misma computadora que usara cuando tome su examen.

Requisitos de la computadora
Su computadora debe ser una computadora con Windows o Mac OSX (no teléfonos, tabletas o Chromebooks).
Debe usar un navegador compatible:

*  Chrome (https://www.google.com/chrome)

*  Firefox (https://www.mozilla.org/firefox/new)

*  Edge (https://www.microsoft.com/edge)

No use Safari o Internet Explorer

IMPORTANTE: Asegtirese de que su computadora haya instalado todas las actualizaciones ANTES del dia
del examen. Si su computadora instala actualizaciones mientras esta tomando su examen,
interrumpira su evento de prueba y lo mas probable es que NO pueda continuar.

Verificacion de Entrega de Prueba
Verifica que puedes tomar este cuestionario de 5 preguntas. Puede tener problemas si esta usando una computadora
de la empresa o esta en el trabajo: https://sei.caveon.com/launchpad/cms-sample-exam-2

Si tiene problemas, es posible que deba usar una computadora diferente o realizar su examen desde una ubicacion
diferente. Si esta usando una computadora de la empresa o esta en el trabajo, puede pedirle a su departamento de TI
que siga las instrucciones de esta guia (https://www.certmanserv.com/assets/help/Whitelist-Process-for-Test-
Delivery-MonitorEDU.pdf), que pueden resolver los problemas. Asegtrese de que puede realizar con éxito el
cuestionario anterior antes de la fecha de su cita.

Informacion de la Reunion

Cuando programe su supervisor, se le enviara por correo electrénico una cita para agregar a su calendario. La cita
contiene un enlace que puede usar para iniciar sesion en TESTWise el dia que realiza el examen. Revise la
informacion en la 'Pagina 4' a continuacion para obtener detalles sobre como conectarse a un supervisor de
MonitorEDU el dia de su examen.

Verificacion de Velocidad de Internet

Si su ancho de banda de Internet es demasiado lento, el supervisor NO le permitira realizar el examen. El ancho de
banda DEBE SER de al menos 2 Mbps de bajada y 2 Mbps de subida. Se recomiendan 10 Mbps de bajada y 3 Mbs
de subida. Una conexion por cable es casi siempre mas rapida que una conexion WiFi. Puede probar su ancho de
banda aqui: http://www.speedtest.net

© Copyright 2023 Certification Management Services, Inc. © Copyright 2023 MonitorEDU
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Nota: Es comun tener poco ancho de banda en casa si alguien est4 transmitiendo video.

Reglas Estandar del dia del Examen

Estas reglas estandar se aplican cuando realiza su examen, a menos que su patrocinador de la prueba haya
renunciado a alguna de las reglas (en ese caso, el supervisor ya sera notificado con anticipacion).

El area de su escritorio debe estar despejada: sin papeles, libros o notas adhesivas.

PUEDE tener imagenes en las paredes, pero los carteles y las estanterias deben estar cubiertos.

Solo puede usar UN monitor de ordenador. Si ademas tiene monitores adicionales, deben estar apagados.
Todas las demas aplicaciones deben estar cerradas.

No puedes abandonar su asiento durante el examen.

No puede usar papel borrador ni tomar notas.

No puede usar una calculadora o un dispositivo PDA.

Debes estar solo en la habitacion.

Solo puede hablar con el supervisor y no con ninguna otra persona.

A S ARG e

Su patrocinador de prueba puede tener reglas adicionales, que debe seguir. Si este es el caso, el supervisor ya sera
notificado de estas reglas con anticipacion.
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Tomando su Examen

IMPORTANTE: El tiempo que pasa conectando con el supervisor y pasando por el proceso de autenticacion
NO cuenta para el tiempo de su examen. La hora del examen comienza cuando ves la primera
pregunta.

Para tomar su examen:

1. Use una computadora de escritorio o portatil con Windows o Mac OSX (no un teléfono, tableta o Chromebook)
para su examen. También necesitara un dispositivo mévil con la aplicacion Google Meet disponible. Se
requieren dos cdmaras durante este examen supervisado.

2. En su computadora, use los navegadores Chrome, Firefox o Edge. Chrome es el mas compatible. No use Safari
o Internet Explorer.

3. Haga clic en el enlace que utilizo para programar su examen O en el enlace que se le envio en la invitacion del
calendario ¢ inicie sesion en TESTWise con las credenciales que configuré cuando programo su examen.

4. Si los bloqueadores de ventanas emergentes estan habilitados, deben deshabilitarse para conectarse al
Supervisor.

5. Haga clic en el boton verde 'Start Exam’.

Elgible Registrations Exam History

WEB Designer

Examinabion Window Aug @, 2018 06:00 am MDT
Sep 1, 2020 05:59 am MDT

Appaintment Date Nov 29, 2019 02:30 pm MST

6. El portal de supervision de MonitorEDU se abrird en una nueva pestafia del navegador web.
7. Haga clic en "Connect to Proctor". Esto notifica a MonitorEDU que has llegado.

C 8 monitoredu.live/cms-entry-point?nonce_id=c510975a-7e36-443¢-9f18-7ad4fb32b0ceSuser 2 w

MonitorEDU

If you are ready to test, click below to connect to your proctor

|:>Connect to Proctor

8. Puede hacer clic en el boton "Start Exam" hasta 30 minutos antes de su cita programada, sin embargo, lo mas

pronto que llegara el supervisor es 15 minutos antes de su cita y es posible que el supervisor no llegue hasta la
hora programada de su cita.

9. Si tiene problemas para conectarse con un supervisor, llame al 1-629-235-7026 o haga clic en "Live Chat" para
recibir asistencia del supervisor.

11. Haga clic en "New Conversation" y complete su nombre y correo electrénico
12. Haga clic “Start Chat”
13. El Proctor te dara instrucciones desde aqui.
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PUNTOS CLAVE IMPORTANTES:

1. Lo mas pronto que llegara el supervisor es 15 minutos antes de su cita, sin embargo, es posible que el
supervisor no llegue hasta la hora de su cita. Cuando llegue el supervisor, el grafico en la parte superior
cambiard al nombre del supervisor. El supervisor conversara con usted y le brindara todas las instrucciones
restantes para comenzar su examen. Un supervisor generalmente supervisa multiples citas simultdneamente. Si
habla con el supervisor durante el examen, es posible que tarde unos minutos en responder si estd ayudando al
otro candidato.

2. Al elegir su dispositivo para realizar la prueba, asegurese de que sea una computadora personal a la que tenga
acceso de administrador. IMPORTANTE! Las computadoras del trabajo y del hospital o Chromebooks no
podran cargar el examen correctamente.

Debe realizar su examen en un espacio privado con puerta.

Se requiere que tenga una camara web de computadora que funcione.

Ademads de su computadora, necesitara un celular o tablet.

Tu habitacion debe estar ordenada y organizada.

N AW

Asegurarse de que la computadora como el teléfono celular/tableta estén enchufados y cargandose durante el
examen.

8. El audio debe funcionar en ambos dispositivos.

© Copyright 2023 Certification Management Services, Inc. © Copyright 2023 MonitorEDU
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Cancelacion y Reprogramacion de su Examen
Si no puede realizar el examen en la fecha/hora programada, debe cancelarlo o reprogramarlo. Si no lo hace,

perdera una cita y deberd comunicarse con el patrocinador de la prueba para pagar y volver a registrarse para el
examen.

Para cancelar o reprogramar, debe iniciar sesion en 'CMS TESTWise' y hacer clic en el botdn correspondiente (que
solo esta disponible si califica para esa accion). MonitorEDU no puede ayudarlo a cancelar o reprogramar el
examen. Puede cancelar o reprogramar su examen en cualquier momento hasta la fecha/hora de su cita programada.

Para cancelar o réprogramar:

1. Iniciar sesion en ‘CMS TESTWise’ (https://delivery.itemexperts.com).
2. Haga clic en el boton correspondiente para cancelar o reprogramar:

Efigible Registrations Exam History

WEB Designer

Examinabon Window Aug 8, 20159 06:00 am MDT
Sep 1, 2020 05:59 am MDT

Appoiniment Date Nov 28, 2019 02:30 pm MST

3. Elportal de supervision de MonitorEDU se abrird en una nueva pestafia del navegador web.
Siga las instrucciones en pantalla.

Cuando haya terminado en el portal MonitorEDU, cierre la pestaiia del navegador MonitorEDU. Haga clic en
'Actualizar lista de exdmenes' en la pantalla 'CMS TESTWise' para ver los cambios que se produjeron en el portal
de supervision de MonitorEDU. Si reprogramd, vera la hora de su cita actualizada. Si canceld, los tres botones
cambiaran a un boton "Schedule Proctor" y podra programar un supervisor a su conveniencia (siempre que ain
cumpla con los requisitos de elegibilidad del patrocinador de la prueba).

Atencion al Cliente

Para obtener ayuda con todos los problemas:

Correo electronico:
delivery.support@itemexperts.com

Teléfono: +1 435-395-8313

Para obtener ayuda rapida después de hacer clic en "Connect to Proctor" (paso 7 en la pagina 4 en "Hacer su
examen"):

Teléfono: +1 629-235-7026
Chat en vivo: haga clic en "Live Chat" ubicado en la pagina de supervision de MonitorEDU.

© Copyright 2023 Certification Management Services, Inc. © Copyright 2023 MonitorEDU



Apéndice B: Adaptaciones para el Examen

Los Programas de Certificacion ASA/SSSA siguen las practicas estAdndar del American with
Disabilities Act (ADA) de los Estados Unidos para las adaptaciones.

Determinacion de Adaptaciones

El primer paso en el proceso de solicitud de adaptaciones para el examen es determinar qué
tipo de adaptaciones se necesitan. Se le pedira que complete y envie un Formulario de
solicitud de adaptaciones para el examen para cualquier adaptacion solicitada. La cantidad de
informacion que se le pedira que proporcione dependera del tipo de adaptacién que se solicite.

¢ Dispositivos médicos: no requieren adaptaciones para la entrega del examen, pero si
requieren notificacién.

o Se requiere aprobacion previa y la documentacion debe enviarse a la Oficina de
Certificacién de ASA/SSSA para lo siguiente, de modo que una nota quede en el
archivo del supervisor remoto.

= Bomba de insulina
= Monitor de Glucosajea
» Audifono/ implante coclear
= Cualquier otro dispositivo que deba estar en el escritorio 0 usarse durante el
examen.
o Adaptaciones menores (las adaptaciones menores no afectan la forma en que se entrega
el examen)

o Se requiere aprobacion previa y la documentacion debe enviarse a la Oficina de

Certificacién de ASA/SSSA.
= Las necesidades de salud pueden ser condiciones relacionadas con la
epilepsia, la funcién inmunoldgica, la circulacion, la respiracion, etc.
= Adaptaciones menores, como iluminacién especial, descansos en los que el
reloj del examen no se detenga para tomar medicamentos, tomar un
refrigerio, etc.
e Adaptaciones

o El formulario debe presentarse en la Oficina de Certificacion de ASA/SSSA con la
documentacion requerida para el alojamiento solicitado. Los ejemplos incluyen,
pero no se limitan a:

= Tiempo de examen extendido.

= Descansos donde se detiene el reloj de examen para medicacion, bafio, etc.
= Ampliacién de pantalla.

* Formato de examen alternativo (p. €j., papel/lapiz, letra grande).

» Asistencia para problemas de audicién o mala vision.

Como Completar la Solicitud de Adaptaciones Para el Examen

La Oficina de Certificacion de ASA/SSSA requiere que se presente un Formulario de Solicitud de
Adaptaciones para el Examen no menos de 30 dias antes de la administracion del examen para el
gue se esta registrando el examinado. La solicitud tiene 6 partes que deben completarse antes de
gue se puedan considerar las adaptaciones. La Oficina de Certificacion de ASA/SSSA respondera
a la Solicitud lo antes posible, pero dentro de los 7 a 10 dias habiles, para permitir suficiente
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tiempo para preguntas/documentacion adicionales y para que el examinado pueda prepararse
para el examen.

El formulario de solicitud de adaptaciones para el examen consta de 6 partes, como se muestra a
continuacion. Por favor, asegurese de que cada parte se llene completamente.

1. Informacion del Examinado

2. Informacién del Examen

3. Informacién de Alojamientos

4. Historial del Examinado

5. Documentacién de Discapacidad

6. Autorizacion y Firma del Examinado

Una version en pdf rellenable del formulario de solicitud esta disponible en el sitio web de Certified
Crop Adviser en https://www.certifiedcropadviser.org/exams/registration. Puede completar la
informacion e imprimir ese formulario para enviarlo. Alternativamente, la Solicitud también se
encuentra al final de este documento y se puede imprimir y completar. Por favor escriba
legiblemente. Si no podemos leer su escrito, retrasaremos la consideracion de su solicitud.

Documentacién de Discapacidad

La documentacion de su discapacidad es necesaria para proporcionar evidencia de las
limitaciones actuales de las funciones fisicas 0 mentales que respaldarian la necesidad de
adaptaciones. Por lo tanto, la documentacion presentada debe ser detallada y proporcionar una
descripcién de las limitaciones especificas que respaldan una solicitud de adaptaciones.

¢ La documentacion debe presentarse en papel con membrete oficial de profesionales
calificados que tengan licencia o estén debidamente acreditados y posean experiencia en
la discapacidad por la cual se solicitan modificaciones o adaptaciones.

e Las evaluaciones clinicas deben ser realizadas por un profesional con licencia/certificado o
calificado con las credenciales apropiadas para diagnosticar y tratar la discapacidad (es
decir, médico, psicélogo o especialista). La informacién sobre el area de especializacion y
las credenciales profesionales del profesional calificado, incluida la certificacion y la
licencia, debe estar claramente delineada en la documentacién que se proporciona.

¢ La documentacion de discapacidad debe ser detallada y especifica. La documentacion
para todas las discapacidades debe describir el alcance de la discapacidad, los criterios
para el diagnéstico, el diagnéstico, el tipo y la duracién del tratamiento y las adaptaciones
recomendadas. Términos como "problemas”, "deficiencias", "debilidades", "diferencias" y
"discapacidad de aprendizaje" no son equivalentes a una discapacidad especifica
diagnosticada (como TDAH, dislexia, esclerosis multiple, etc.).

e Para una discapacidad temporal, la documentacién debe indicar claramente el impacto de
la discapacidad, asi como la duracién prevista de la recuperacion.

e La documentacion no debe tener mas de 3 afios.

¢ La documentacion adecuada dependera de la discapacidad y el tipo de adaptacion para el
examen que se solicite

e Comprobante de adaptaciones para examenes anteriores (ver también a continuacion).
17


https://www.certifiedcropadviser.org/exams/registration

La declaracion del solicitante sobre su historial con respecto a las adaptaciones para el
examen.
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Uso de Adaptaciones Previamente Aprobadas

Los Programas de Certificacion ASA/SSSA aprobaran las adaptaciones por un afio calendario. Si
fue aprobado para adaptaciones el afio pasado, puede notificar a la Oficina de Certificacién de
ASA/SSSA que desea volver a utilizar las adaptaciones previamente aprobadas. La Oficina de
Certificacién de ASA/SSSA trabajara con usted para brindarle esas adaptaciones nuevamente.

Envio del Formulario de Solicitud de Adaptaciones para el Examen y la Documentacion de
Respaldo

Bloque de firma: lea atentamente el bloque de firma, el texto del bloque de firma se encuentra a
continuacion.

Recuerde que debe solicitar adaptaciones al menos 30 dias antes de la administracién del
examen para el que solicita adaptaciones.

Puede enviar por correo electrénico o enviar la Solicitud a la Oficina de Certificacién de
ASA/SSSA utilizando la informacién a continuacion.

Por favor marque su paquete de Solicitud como Confidencial.
Correo electronico (preferido): examaccommodations@sciencesocieties.org
Correo/UPS/FedEXx:
ASA/SSSA
Exam Accommodations
5585 Guilford Road
Madison, WI 53711

19



Sociedad Americana de Agronomiay
Sociedad de Ciencias del Suelo de América
Formulario de solicitud de adaptaciones para el examen

La Sociedad Estadounidense de Agronomia (ASA) y la Sociedad de Ciencias del Suelo de
América (SSSA) haran adaptaciones razonables para los solicitantes con discapacidades. Los
solicitantes son responsables de los costos incurridos para obtener el diagnéstico y la
documentacion requeridos para una recomendacion de alojamiento.

Los examinados que deseen solicitar adaptaciones deben solicitar a la Oficina de Certificacion de
ASA/SSSA un minimo de 30 dias antes del comienzo de la administracion del examen que el
examinado busca adaptaciones. Los examinados deben completar este Formulario de Solicitud de
Adaptaciones para el examen y enviarlo a la Oficina de certificacion de ASA/SSSA en Madison,
WI, ya sea en linea o por servicio postal.

Complete las seis partes del formulario. Las solicitudes incompletas con informacion o
documentacion insuficientes resultardn en un retraso en el procesamiento de su solicitud.

1. Informacion del Examinado

2. Informacién de Alojamiento

3. Historial del Examinado

4. Documentacion de Discapacidad

5. Autorizacién y Firma del Examinado

La Oficina de Certificacion de ASA/SSSA acusara recibo de su solicitud de adaptaciones por
correo electronico a la direccién que usted proporcione o que tengamos registrada. Si no recibe un
mensaje acusando recibo de su solicitud dentro de unos dias de enviar su solicitud, comuniquese
con la Oficina de Certificacion de ASA/SSSA.

La Oficina de Certificacion de ASA/SSSA respondera a su solicitud dentro de los 7 a 10 dias
habiles posteriores a la recepcién. Tras la revisién de su envio, se le informara de las
adaptaciones que se proporcionaran o se le puede pedir documentacién adicional. Si se solicita
documentacion adicional, se discutird un plazo para recibir esa informacion.
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Parte 1. Informacién del Examinado

Nombre: Apellido(s):
Direccion:

Ciudad: Estado:
Caodigo Postal: Pais:
Teléfono: Correo Electronico:

Fecha de Nacimiento:

Parte 2. Informacién de Alojamiento

¢, Cual es la discapacidad para la que esta solicitando adaptaciones?

Describa cualquier equipo, dispositivo, alimento, medicamento, etc. (debido a una
condicion médica).

21



Marque las casillas correspondientes con respecto a la(s) acomodacién(es) solicitada(s).

[1 Descansos/cantidad de tiempo solicitado (indicar # por hora y duracion):

1 25% Tiempo de examen adicional (tiempo y 1/4)
1 50% Tiempo de examen adicional (tiempo y 1/4)
1 Otro tiempo de examen adicional

1 Formato de examen alternativo: Papel/Lapiz

[0 Ampliacién de pantalla/Brillo/Color

1 Otros — especificar:

Parte 3. Historial del Examinado

Historial: enumere los examenes para los que se le han proporcionado adaptaciones y
proporcione informacion de respaldo. Si ha sido aprobado por la Oficina de Certificacion
de ASA/SSSA en el tltimo afio, proporcione la fecha y el examen que fue aprobado, no
necesitara volver a enviar la documentacién. Si ha pasado mas de 1 afio, incluya la
documentacion actual en la Parte 5 de este documento, a continuacion.
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Parte 4. Documentacion de Discapacidad

La documentacion apropiada y actual debe acompafiar esta solicitud de alojamiento. A
continuacion se proporciona una lista de verificacion para ayudar a garantizar que se
envien los documentos requeridos. Adjunte cualquier carta, evaluacion, recomendacion,
etc. a este Formulario de Solicitud de Adaptaciones para el examen en apoyo de su
solicitud.

Lista de Verificacion de Documentacion

[ Declaracion detallada que describe la discapacidad, incluida la gravedad y la justificacion de
las adaptaciones solicitadas.

1 Evaluacion médica y/o psicolégica integral en papel con membrete de un profesional calificado

para evaluar la discapacidad y la gravedad, que incluye a) una descripcién de las limitaciones
funcionales de la discapacidad, b) recomendaciones especificas para las adaptaciones del
examen, incluido por qué se necesitan estas adaptaciones especificas, y ¢) si la
documentacion tiene mas de 1 afio, una confirmacion por escrito de un profesional calificado
de que la discapacidad aun se esta manejando activamente.

] Copias de la documentacién de respaldo que indique los detalles de las adaptaciones

otorgadas en el pasado proporcionadas por una institucion educativa universitaria (si
corresponde) o un profesional médico. Esto incluiria servicios de discapacidad/accesibilidad
para estudiantes en una institucién educativa o especialista médico/psicolégico.

Parte 5. Autorizacion y Firma del Examinado
Al firmar a continuacion, afirmo que

-- A mi leal saber y entender, la informacion que envio en este formulario y cualquier
documentacion adjunta es verdadera y precisa.

-- Reconozco que la informacién que se presenta en este documento o que se presenta
en mi nombre es confidencial para la Oficina de Certificacion de ASA/SSSA 'y no se
compartir4 con nadie a menos que yo lo autorice expresamente por escrito.

-- Entiendo que autorizo a la Oficina de Certificacion de ASA/SSSA a obtener informacion
adicional de entidades o profesionales que hayan evaluado o tratado por discapacidad
si es necesario para determinar si la adaptacién solicitada esté justificada y es
adecuada. Autorizo a dichas entidades y profesionales a proporcionar a la Oficina de
Certificacion ASA/SSSA la informacidn solicitada.

Firma de Examinado: Fecha:

Nombre en Letra Imprenta:
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Puede enviar por correo electrénico o enviar la Solicitud a la Oficina de Certificacién de
ASA/SSSA utilizando la informacién a continuacion.

Por favor marque su paquete de Solicitud como Confidencial.
Correo electrénico (preferido): examaccommodations@sciencesocieties.org
Correo/UPS/FedEx:
ASA/SSSA Certification Office
Exam Accommodations
5585 Guilford Road
Madison, WI 53711
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